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 หนังสือ เศรษฐศาสตร์ธิ์ุรกิจเลิ่มน้� ได้จัดพิมพ์ซ้ำำ�าข่�นเป็นครั�งท้�  2 เพื�อใช้เป็นตำาราเร้ยนใน 

รายวิชาเศรษฐศาสตร์ธิ์ุรกิจ วิชาเศรษฐศาสตร์การจัดการ วิชาเศรษฐศาสตร์ สำาหรับัผู้ประกอบัการ  

นิสิตระดับัปริญญาตร้  แลิะสามารถใช้ เป็นตำาราพื�นฐานในระดับับััณฑิตศ่กษา ซ้ำ่� งหนั ง สือเ ล่ิมน้� 

เป็นการบูัรณาการทฤษฎ้ีเศรษฐศาสตร์มาใช้อธิ์ิบัายภาคธุิ์รกิจแลิะทำาให้ผู้ประกอบัการได้เข้าใจแลิะเป็นหลัิก 

ในการตดัสนิใจทางธิ์รุกจิ หนังสอืเลิม่น้�มเ้นื�อหาแบัง่ออกเป็น 4 สว่นใหญ ่ๆ  คอื สว่นท้� 1 วา่ดว้ยพฤตกิรรมผู้บัรโิภค

แลิะพฤติกรรมของผู้ผลิิต ในส่วนน้�ประกอบัด้วย รูปแบับัธิ์ุรกิจ ลิักษณะธิ์ุรกิจ แลิะขอบัเขตของวิชาเศรษฐศาสตร์

ธิ์ุรกิจ ส่วนท้� 2 ว่าด้วย การวิเคราะห์จุดดุลิยภาพในตลิาด ได้แก่ อุปสงค์ การประมาณค่าอุปสงค์ การพยากรณ์

อุปสงค์ ส่วนท้� 3 ว่าด้วย การวิเคราะห์ การผลิิต ต้นทุนการผลิิตแลิะการประมาณค่าของอุปทาน ส่วนท้� 4  

วา่ดว้ย การวเิคราะหโ์ครงสรา้งของตลิาดตา่ง ๆ  ไดแ้ก ่ตลิาดแขง่ขนัสมบัรูณ ์ตลิาดผูข้ายนอ้ย ตลิอดจนการกำาหนด

ราคาในแต่ลิะตลิาด ส่วนท้� 5 ว่าด้วย ความเส้�ยงแลิะการตัดสินใจลิงทุนของภาคเอกชน ซ้ำ่�งเนื�อหาทั�งหมดน้� 

เหมาะสำาหรับันิสิตทั�งในระดับัปริญญาตร้แลิะปริญญาโท แลิะสำาหรับัอาจารย์ผู้สอนรายวิชาน้� หนังสือเล่ิมน้�

พยายามเข้ยนแลิะพร้อมยกตัวอย่างประกอบั เพื�อให้นิสิตเกิดความเข้าใจในตัวเนื�อหาท้�ม้ความล่ิกซ้ำ่�งแลิะ 

ง่ายต่อการทำาความเข้าใจสำาหรับันิสิตท้�ต้องใช้ทฤษฎี้แลิะแนวคิดวิธิ์้การวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์เป็นเครื�องมือ

หลิักในการวิเคราะห์ 

 ผู้เข้ยนหวังเป็นอย่างยิ�งว่า ตำาราเลิ่มน้�คงช่วยนิสิตเข้าใจในการเร้ยนการสอนวิชาน้�ได้บั้าง แลิะสำาหรับั

ผู้สนใจท้�เป็นผู้สอนในรายวิชาน้� หรือผู้เร้ยนวิชาน้�ในสถาบัันอื�นใช้ประโยชน์จากตำาราเล่ิมน้� หากม้ข้อบักพร่อง

ประการใดผู้เข้ยนขอรับัไว้ปรับัปรุงในการพิมพ์ครั�งต่อไป
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2

 ในเนื�อหาส่วนท้� 1 ครอบัคลิุมบัทท้� 1 ถ่งบัทท้� 3 ซ้ำ่�งจะอธิ์ิบัายถ่ง ธิ์รรมชาติแลิะขอบัเขตของวิชา

เศรษฐศาสตรธ์ิ์รุกจิ วตัถปุระสงคข์องการดำาเนนิธิ์รุกจิ ตลิอดจนแสดงถง่ เทคนคิวธิิ์ท้างคณติศาสตรท์้�ใชใ้นการหา

จุดท้�เหมาะสมในการบัริโภคแลิะในการผลิิต ซ้ำ่�งเทคนิควิธิ์้น้�ใช้เป็นเครื�องมือสำาคัญในการศ่กษาวิชาเศรษฐศาสตร์

ธิ์รุกจิโดยในตำาราเล่ิมน้� ได้แยกเนื�อหาออกเป็นบัทๆ คอื บัทท้� 1 ตอ้งการให้ผูศ้ก่ษาได้ทราบัว่า เศรษฐศาสตร์ธิ์รุกจิ 

คืออะไร เนื�อหาสำาคัญของเศรษฐศาสตร์ธุิ์รกิจนั�นครอบัคลุิม หรือเก้�ยวพันกับัศาสตร์ใดบ้ัาง ตลิอดจนเข้าใจถ่ง

เนื�อหาในเชิงธิ์ุรกิจว่า เป็นอย่างไร เช่น การหากำาไรของหน่วยธิ์ุรกิจ การผลิิตของหน่วยธิ์ุรกิจ ตลิอดจนจริยธิ์รรม

ทางธิ์ุรกิจเป็นต้น ส่วนในบัทท้� 2 นั�น ต้องการเสนอ ให้เห็นภาพของการดำาเนินงานของหน่วยธิ์ุรกิจ ประกอบัด้วย

วัตถุประสงค์ของหน่วยธิ์ุรกิจ แลิะทฤษฎี้พื�นฐานของการบัริหารจัดการว่าเป็นอย่างไร ส่วนในบัทท้� 3 นั�น จะได้

กลิ่าวถ่ง เทคนิควิธ้ิ์ทางเศรษฐศาสตร์ท้�นิยมใช้ในการตัดสินใจของหน่วยธิ์ุรกิจ ได้แก่ การหาค่าสูงสุดแลิะ 

การหาค่าตำ�าสุดในการประกอบัธิ์ุรกิจ เช่น การหาจำานวนการผลิิตท้�ทำาให้หน่วยผลิิตได้รับัผลิกำาไรสูงสุด คืออะไร  

หรอืการหาจำานวนการผลิติท้�ทำาให้หนว่ยผลิติมต้้นทุนในการผลิติตำ�าท้�สดุ คอืเท่าไร เป็นต้น ตลิอดจนการศก่ษาถง่ 

ทฤษฎี้การผลิิตท้�ม้อยู่  เพื�อใช้เป็นเครื�องมือในการศ่กษาแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ต่อไป

บทน่ำา
ส่วนที่่� 1
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ส่วนที่ 1 บทที่ 1 
ธรรมชาติและขอบเขตของเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 
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เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ  สุจินดา เจียมศรีพงษ ์

 ในบทนี้ จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจถึงขอบเขต ความหมายของเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ความสัมพันธ์
ของเศรษฐศาสตร์ธุรกิจกับทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ ศาสตร์แห่งการตัดสินใจ ตลอดจนศึกษาแนวคิด
ทางเศรษฐศาสตร์ในการตัดสินใจเลือกใช้ทรัพยากร และความส าคัญของผลตอบแทนของหน่วยธุรกิจ 
แนวคิดการวิเคราะห์หน่วยสุดท้ายในบริบทของหน่วยธุรกิจ และการตัดสินใจของผู้บริโภค  แนวคิด
เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันของหน่วยธุรกิจจะมีผลกระทบทางด้านราคาและก าไรในทาง
ธุรกิจที่เกิดจากการตัดสินใจในการผลิต แนวคิดเกี่ยวกับมิติเวลาต่อการด าเนินธุรกิจทางเศรษฐศาสตร์
สภาพแวดล้อมภายนอก และความสามารถภายในของหน่วยธุรกิจ โดยใช้เทคนิคทางด้านเศรษฐศาสตร์
ธุรกิจและความเข้าใจท่ีท าให้สภาพแวดล้อมของการแข่งขันในหน่วยธุรกิจเปลี่ยนไป 
 
ควำมน ำ (Introduction) 
 การท าธุรกิจในปัจจุบัน หน่วยธุรกิจส่วนใหญ่ ต่างให้ความส าคัญกับผลตอบแทนของการ
ด าเนินธุรกิจที่จะได้รับ ซึ่งผลตอบแทนของการด าเนินธุรกิจดังกล่าว มักขึ้นอยู่กับความสามารถในการ
บริหารงานของผู้ประกอบการ โดยเฉพาะความสามารถในการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูงของหน่วย
ธุรกิจนั้นๆ เช่น ผู้บริหารระดับผู้จัดการขึ้นไป ซึ่งความสามารถตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างถูกต้อง 
เหมาะสม และอย่างชาญฉลาด ย่อมส่งผลลัพธ์ที่ดีต่อหน่วยธุรกิจนั้นๆ กล่าวคือ หากหน่วยธุรกิจใด 
มีผู้บริหารระดับสูงที่สามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องแม่นย าและรวดเร็วกว่าธุรกิจของคู่แข่งขัน  
ก็จะส่งผลต่อหน่วยธุรกิจนั้นๆ ท าให้ผลประกอบการของหน่วยธุรกิจนั้นได้รับผลก าไรที่เกิดขึ้นอย่าง
มหาศาลได้ ตรงกันข้ามหากหน่วยธุรกิจใดมีการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูงที่ผิดพลาด เช่น  
การคาดการณ์ที่เกี่ยวกับปริมาณการผลิตที่ผิดพลาดหน่วยธุรกิจท าการผลิตมากกว่าหรือน้อยกว่าความ
ต้องการของตลาด หรือการคาดการณ์ความต้องการของตลาดหรอืคู่แข่งขันผิดพลาดไป เช่น คาดการณ์
ไว้ต่ าหรือสูงกว่าความเป็นจริง หรือการคาดการณ์ปัจจัยอื่นๆ ที่มีความผิดพลาดไปหรือการตัดสินใจ
ของหน่วยธุรกิจที่ล่าช้ากว่าคู่แข่งขัน เช่น ผลิตสินค้าออกสู่ตลาด ช้ากว่าความต้องการของตลาด ก็จะ
ท าให้หน่วยธุรกิจนั้นเกิดความเสียหายย่อยยับได้ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ เป็นการคาดการณ์ท่ีผิดพลาดไป
ของหน่วยธุรกิจแห่งหนึ่งซึ่งอาจเกิดขึ้นได้ 

ตัวอย่าง กรณีศึกษาต่อไปนี้ คือ ในตลาดที่ท าธุรกิจการผลิตสินค้าซอฟแวร์ (Software)  
ของประเทศไทยในปัจจุบัน มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว มีผลท าให้บริษัทผู้ผลิตซอฟแวร์ต่างๆ มีความ
สนใจท าการผลิตซอฟแวร์ (Software) ออกขายมากมายในตลาด เนื่องจาก ความต้องการซอฟแวร์ 
มีมาก และความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสูงขึ้นท าให้เกิดการคิดค้นผลิตภัณฑ์โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางด้านคอมพิวเตอร์ใหม่ๆ เกิดขึ้นมากมาย จนท าให้ตลาดของโปรแกรมส าเร็จรูปนี้ขยายตัว
อย่างมากและผู้บริโภคมีความต้องการโปรแกรมส าเร็จรูปใช้งานมากขึ้นด้วย ส่งผลท าให้บริษัท 
ผลิตซอฟแวร์ (Software) มีความต้องการผลิตซอฟแวร์มากขึ้นด้วย ดังนั้น บริษัทผู้ผลิตซอฟแวร์ 
ในประเทศไทยจึงต้องการลงทุนท าการผลิตโปรแกรมส าเร็จรูปทางด้านคอมพิวเตอร์ เพื่อจ าหน่าย 
และหวังผลก าไร การตัดสินใจเลือกท าการลงทุนผลิตโปรแกรมส าเร็จรูปที่ตรงกับความต้องการ 
ของตลาด ก็เป็นปัจจัยที่ส าคัญปัจจัยหนึ่ง ดังนั้น บริษัทในกรณีตัวอย่างนี้  จึงเลือกลงทุนท าการผลิต
ซอฟแวร์ที่ใช้ส าหรับการแปลความหมายจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ เพื่อออกจ าหน่าย และหวัง 
ผลก าไร บริษัทแห่งนีไ้ด้ใช้เงินลงทุนท าการผลิตโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อการแปลนีจ้ านวน 20 ล้านบาท 
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เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ                                                                                             สุจินดา เจียมศรีพงษ ์  

 ในบทน้ีจะช่วยให้ผู้เรียน ได้เข้าใจถึง วัตถุประสงค์ของหน่วยธุรกิจที่มีความแตกต่างกันปัจจัย
ที่ก าหนดการเลือกตัดสินใจของหน่วยธุรกิจที่ท าการผลิต หรือ การก าหนดราคาที่แตกต่างกัน คืออะไร 
ความหมาย และความส าคัญของทฤษฎีตัวแทนหลัก คืออะไร และความสัมพันธ์ที่มีต่อวัตถุประสงค์ทาง
ธุรกิจและการบริหารงานของบริษัทเป็นอย่างไร ลักษณะที่แตกต่างกันของทฤษฎีการจัดการของ 
หน่วยธุรกิจ เช่น รายรับจากยอดขายสูงสุด (Sales Revenue Maximization) ความพึงพอใจสูงสุด 
(Utility Maximization) และความเติบโตของบริษัทสูงสุด (Corporate Growth Maximization) 
เป็นอย่างไร ลักษณะเด่นของทฤษฎีการจัดการ และพฤติกรรมของหน่วยธุรกิจ และข้อขัดแย้งกัน
ระหว่างกลยุทธ์สูงสุดและความพอใจเป็นอย่างไร เข้าใจถึงความส าคัญของจริยธรรมทางธุรกิจที่อยู่ 
ในกรอบของการตัดสินใจทางด้านการจัดการในสภาวะแวดล้อมในธุรกิจปัจจุบัน ว่าเป็นอย่างไร 
 
ความน า (Introduction) 
 โดยทั่วไป การด าเนินธุรกิจของกิจการที่แตกต่างกัน ย่อมมีวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจที ่
แตกต่างกัน ท าให้การเลือกตัดสินใจของหน่วยธุรกิจ ย่อมมีความแตกต่างกันตามไปด้วย การก าหนด
ราคาย่อมมีความแตกต่างกันไปตามลักษณะ และวัตถุประสงค์ของหน่วยธุรกิจ เช่นกัน ซึ่งการที่
ผู้บริหารเข้าใจถึงเป้าหมายวัตถุประสงค์ หรือรูปแบบของหน่วยธุรกิจจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ เพราะจะท าให้
ผู้ประกอบการเข้าใจถึงลักษณะของหน่วยธุรกิจของตนได้ดีขึ้น และทฤษฎีที่ผู้ประกอบการจะน าไปใช้
อธิบายการบริหารจัดการหน่วยธุรกิจเป็นอย่างไร กลยุทธ์ของหน่วยธุรกิจที่ใช้ในการบริหารจัดการเป็น
อย่างไร ความส าคัญในการให้ความสนใจในความเข้าใจจริยธรรมทางธุรกิจที่ด ารงอยู่ในสังคมของ
ผู้ประกอบการการเข้าใจสภาวะแวดล้อมในการประกอบธุรกิจปัจจุบันมีส่วนในการก าหนดลักษณะและ
พฤติกรรมของหน่วยธุรกิจ การเข้าใจการด าเนินงานของหน่วยธุรกิจซึ่งความเข้าใจในสิ่งเหล่านี้ จะเป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหารในองค์กรธุรกิจ  ในบทนี้ จะอธิบายวัตถุประสงค์ของการ
ประกอบธุรกิจตลอดจนรูปแบบของหน่วยธุรกิจ ว่ามีลักษณะเป็นเช่นใด  
 
ทฤษฎีทางด้านบริหารจัดการ (Managerial Theories) 

ทางด้านบริหารจัดการ มีทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่น ามาใช้อธิบายการด าเนินธุรกิจได้หลายทฤษฎี 
เช่น ทฤษฎีตัวแทนหลัก ทฤษฎีการจัดการ ทฤษฎีผู้บริโภค และทฤษฎีพฤติกรรม เป็นต้น ซึ่งที่มาของ
ทฤษฎีดังกล่าวนั้น มักจะมาจากข้อสมมุติฐานดั้งเดิมทางเศรษฐศาสตร์ ทีไ่ด้อธิบายถึง การด ารงอยู่ของ
การด าเนินธุรกิจนั้นข้ึนอยู่กับหลักการ 2 ข้อดังนี ้คือ 

1. ภายใต้สมมุติฐานที่ว่า หน่วยธุรกิจได้รับข้อมูลข่าวสารที่สมบูรณ์ กล่าวคือ การตัดสินใจ
ของผู้บริหารที่จะผลิตสินค้าและบริการนั้นจะอยู่ภายใต้ข้อสมมุติฐานที่ว่า “ผู้ผลิตต้อง 
มีการรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างสมบูรณ์ (Perfect Knowledge)” และ 

2. ภายใต้สมมุติฐานที่ว่า หน่วยธุรกิจได้รับก าไรสูงสุด กล่าวคือ การตัดสินใจของผู้บริหารจะ
อยู่ภายใต้ วัตถุประสงค์ของหน่วยธุรกิจ  คือ “หน่วยธุรกิจ ต้องการก าไรสูงสุด 
(Maximize Profits)” เท่านั้น 
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เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ              สุจินดา เจียมศรีพงษ ์                 

 ในบทนี้ จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจถึง เครื่องมือทางสถิติ และคณิตศาสตร์ที่น ามาใช้ในการ
วิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์ ที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรทางเศรษฐกิจ โดยใช้การวิเคราะห์ในรูป
สมการ เส้นกราฟและตาราง ที่นิยมใช้ในการอธิบายพื้นฐานทฤษฎีและแนวคิดของหน่วยผลิต ทฤษฎี
การผลิต มูลค่าการผลิต ต้นทุนการผลิตของหน่วยธุรกิจว่าเป็นอย่างไร การใช้เครื่องมือทางคณิตศาสตร์
ที่แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของตัวแปรในทางเศรษฐกิจในรูปของค่าเฉลี่ย ผลรวมและค่าของหน่วย
สุดท้ายในการวิเคราะห์ การผลิต การบริโภค ต้นทุนของหน่วยธุรกิจว่าเป็นอย่างไร การวิเคราะห์โดยใช้
หลักการของจุดต่ าสุด-สูงสุด มาใช้ในการอธิบายเรื่องของ ก าไร ขาดทุนและต้นทุนของหน่วยธุรกิจ  
การวิเคราะห์โดยใช้หลักของจุดที่เหมาะสมในการวิเคราะห์การผลิต การลงทุนของหน่วยธุรกิจว่าเป็น
อย่างไร 
 
บทน า (Introduction) 

ในบทที่ 1 และบทที่ 2 เป็นการอธิบายถึง ขอบเขตของเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ทฤษฎีทาง
เศรษฐศาสตร์และความสัมพันธ์ของทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ ตลอดจนทฤษฎีที่ใช้ในการบริหารจัดการ การ
ด าเนินธุรกิจ วัตถุประสงค์ของหน่วยธุรกิจที่จะน าไปสู่การวิเคราะห์หน่วยธุรกิจและการบริหารจัดการที่
มีประสิทธิภาพได้อย่างไร ส าหรับบทที่ 3 จะได้อธิบายเน้นไปที่วัตถุประสงค์การจัดการ และหน่วย
ธุรกิจ ตลอดจนการวางกลยุทธ์ธุรกิจและการแข่งขันกันในทางธุรกิจ โดยในบทนี้ จะอธิบายละเอียดถึง
เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ เน้นเฉพาะอธิบายการใช้เครื่องมือท่ีใช้กับพื้นฐาน
ทฤษฎีและแนวคิดของหน่วยผลิต ทฤษฎีการผลิต มูลค่าการผลิต ต้นทุนการผลิต และก าไรที่เป็น
แรงจูงใจที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนรูปแบบของก าไรที่หน่วยธุรกิจได้รับในการด าเนินการ
และอื่นๆ โดยเครื่องมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์ 
ได้แก่ สมการ กราฟ เศรษฐมิติ เพื่อต้องการหาจุดที่เหมาะสม และเครื่องมือทางด้านการบริหารจัดการ
สมัยใหม่ เช่น การใช้มาตรฐานเทียบเคียง การปรับรื้อระบบการบริหารใหม่ เป็นต้น ซึ่งทั้ง 2 ส่วนจะ
อธิบายรายละเอียดของเครื่องมือท่ีใช้ส่วนใหญ่ในการวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ  

ในเบื้องต้น การวิเคราะห์หาจดุที่เหมาะสมในทางเศรษฐศาสตร์นั้น ผู้เรยีนต้องเข้าใจ สมการ 
ทางคณิตศาสตร์กราฟและตารางก่อน โดยการวิเคราะห์หาจุดทีเ่หมาะสมต้องน าสมการ กราฟ และ
ตารางมาช่วยในการอธิบาย เพื่อคน้หาจุดที่เหมาะสมที่ต้องการหา ในหัวข้อน้ีจะอธิบายการวิเคราะห์
โดยใช้สมการ เส้นกราฟ และตาราง ให้เข้าใจก่อนและจึงน าไปช่วยในการค านวณหาจุดที่เหมาะสม
ต่อไป ซึ่งจะอธิบายในรายละเอียดดังต่อไปนี ้
 
การวิเคราะห์โดยใช้สมการ (Equation), กราฟ (Graph) และตาราง (Table) 

การวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์โดยส่วนใหญ่มักใช้เครื่องมือทางคณิตศาสตร์มาช่วยอธิบายที่
นอกเหนือจากการบรรยายในหลายรูปแบบ เช่น การอธิบายโดยใช้รูปแบบของสมการ (Equation) 
ตาราง (Table) หรือรูปกราฟ (Graph) เป็นองค์ประกอบในการอธิบาย ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ 
เพื่อให้ง่ายต่อการเข้าใจในเนื้อหาทางเศรษฐศาสตร์และการแสดงความสัมพันธ์แบบไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
เช่น การแสดงความสัมพันธ์ระหว่างราคาซื้อของผู้บริโภคและปริมาณการซื้อของผู้บริโภค เป็นต้น 
สามารถหาว่า ตัวแปรที่กล่าวข้างต้นนั้น มีความสัมพันธ์กันเช่นไร ดังนั้น การแสดงความสัมพันธ์
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 ส่วนท้� 2 ได้ครอบัคลิุมเนื�อหาในบัทท้� 4 ถ่งบัทท้� 6 โดยหนังสือเลิ่มน้� จะได้กลิ่าวถ่ง การวิเคราะห์

อปุสงค์ (Demand) ซ้ำ่�งจัดได้วา่เป็นส่วนสำาคญัในการศก่ษาเศรษฐศาสตร์ธิ์รุกิจเป็นอย่างมาก เนื�องจากหน่วยธุิ์รกิจ

ไม่สามารถดำาเนินธิ์ุรกิจได้ หากไม่ม้ความต้องการในสินค้านั�นๆ แลิะหน่วยธิ์ุรกิจต้องทราบัว่า ธิ์ุรกิจท้�กำาลัิง 

ดำาเนนิการนั�น เปน็ธิ์รุกจิท้�มค้วามตอ้งการของผูบ้ัรโิภคเทา่ไร ตวัแปรท้�กำาหนดความตอ้งการของผูบ้ัรโิภค คอือะไร

บั้าง นอกจากน้� ในบัทท้� 4 จะกลิ่าวถ่ง อุปสงค์แลิะการเปลิ้�ยนแปลิงอุปสงค์ ทฤษฎี้อุปสงค์ ตัวกำาหนดอุปสงค์ 

ในการผลิิตสินค้าของหน่วยธุิ์รกิจแลิะหน่วยธุิ์รกิจสามารถประมาณค่าอุปสงค์สำาหรับัการผลิิตสินค้าของหน่วย

ธิ์ุรกิจของตนได้อย่างไร ส่วนในบัทท้� 5 จะเป็นการขยายความของบัทท้� 4 ซ้ำ่�งจะกล่ิาวถ่งหน่วยธุิ์รกิจ  

สามารถทำาการพยากรณ์อุปสงค์ของตนได้อย่างไร การคาดการณ์ด้านอุปสงค์ เมื�อราคาแลิะตัวกำาหนดอื�นๆ ได้

เปลิ้�ยนแปลิงไป ควรคำาน่งถ่งปัจจัยใดบั้าง แลิะทำาอย่างไรจ่งจะคาดการณ์ได้อย่างแม่นยำามากท้�สุด ส่วนใน 

บัทท้� 6 จะกลิ่าวถ่งการพยากรณ์ทางธิ์ุรกิจด้วยวิธิ์้การต่างๆ เน้นท้�เทคนิควิธิ์้การท้�ผู้บัริหารสามารถนำาไปใช้ได้

วัิเค์ราะห์อุปสงค์์ 
ส่วนที่่� 2
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 ในบทนีต้้องการอธิบายใหผู้้เรียนเข้าใจว่า ความหมายของอุปสงค์ และปัจจัยที่ก าหนดอุปสงค์
คืออะไร ท าไมการเปลี่ยนแปลงในราคาสินค้าและบริการของหน่วยธุรกิจ จึงมีผลกระทบต่อความ
ต้องการซื้อสินค้าของผู้บริโภคด้วย ท าไมเส้นอุปสงค์จึงเปลี่ยนแปลงไป เมื่อปัจจัยที่ก าหนดความ
ต้องการซื้อสินค้าของผู้บริโภคได้ เปลี่ยนแปลงไป เง่ือนไขของการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์  
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอรรถประโยชน์หน่วยสุดท้ายและเส้นอุปสงค์ส าหรับสินค้าและ
บริการเป็นอย่างไร นอกจากนั้น จะอธิบายถึง ความหมายและความส าคัญของส่วนเกินของผู้บริโภค 
ในบริบทของกลยุทธ์การตั้งราคา คืออะไร ความสัมพันธ์ระหว่างผลของรายได้และผลของการทดแทน
กันเมื่อราคาสินค้าเปลี่ยนไปเป็นอย่างไร สินค้าและบริการที่เกี่ยวเนื่องกับความต้องการซื้อของผู้บริโภค
จะตอบสนองอย่างไร เมื่อราคาและรายได้เปลี่ยนไป ในกรณีของสินค้าธรรมดาและสินค้าเทียม ความ
ยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาสินค้า ความยืดหยุ่นไขว้ และความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อรายได้ และการ
แสดงผลคืออะไร ความสัมพันธ์ระหว่างความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาสินค้าและบริการ รายรับ
หน่วยสุดท้ายและรายรับรวม รายรับเพิ่มจากการขายสินค้าและบริการเป็นอย่างไร 
 
ความน า (Introduction) 
 การวิเคราะห์อุปสงค์ หรือความต้องการซื้อสินค้าและบริการ (Demand) ของผู้บริโภคเป็น
เรื่องส าคัญอย่างหนึ่งของการศึกษาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ เพราะสิ่งส าคัญของการด าเนินธุรกิจนั้น  
หน่วยผลิตต้องทราบถึง อุปสงค์ของผู้บริโภคเสียก่อน ว่าผู้บริโภคมีความต้องการในสินค้านั้นๆ อย่างไร 
อะไรเป็นตัวก าหนดความต้องการซื้อสินค้านั้นบ้าง ดังนั้น การวิเคราะห์อุปสงค์จะด้วยวิธีใดก็แล้วแต่ 
จะท าให้หน่วยธุรกิจ ทราบถึงความต้องการซื้อของผู้บริโภค และย่อมทราบถึงจ านวนที่ผู้ผลิตสามารถ
คาดการณ์จ านวนผลผลิตที่ต้องการผลิตในระบบเศรษฐกิจได้ค่อนข้างถูกต้อง หากได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง
ทั้งนี้เพราะการด าเนินธุรกิจใดๆ นั้น หน่วยธุรกิจไม่สามารถอยู่รอดได้ถ้าหากหน่วยธุรกิจเหล่านั้น 
มีจ านวนอุปสงค์ในสินค้าและบริการไม่เพียงพอ ผู้ผลิตก็ไม่สามารถท าการผลิตสินค้าและบริการได้ 
ดังนั้น การวิเคราะห์อุปสงค์ของผู้บริโภคจึงเป็นข้อมูลเบื้องต้นที่หน่วยธุรกิจต้องการทราบมากที่สุด 
และเป็นที่นิยมน ามาวิเคราะห์เพื่อหาว่าหน่วยธุรกิจสามารถด าเนินอยู่ได้หรือไม่โดยข้อมูลเหล่านี้
สามารถใช้เพื่อเหตุผล 2 ประการ คือ 
 1.  ควบคุมการด าเนินธุรกิจโดยเฉพาะการควบคุมการเปลี่ยนแปลงของความต้องการซื้อของ
ผู้บริโภคหรืออุปสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.  การวิเคราะห์อุปสงค์จะช่วยในการพยากรณ์ยอดขายของหน่วยธุรกิจได้อย่างถูกต้อง
แม่นย า 

ดังนั้น ในบทนี้จะอธิบายถึง พฤติกรรมของผู้บริโภค ทฤษฎีอรรถประโยชน์ ดุลยภาพของ
ผู้บริโภค ทฤษฎีของอุปสงค์ ค าจ ากัดความของอุปสงค์ ลักษณะของอุปสงค์ ตัวก าหนดอุปสงค์ และการ
วิเคราะห์อุปสงค์ดังรายละเอียดดังนี้ 
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 ในบทนี้จะช่วยให้ผู้เรียน เข้าใจถึงวิธีการประมาณค่าอุปสงค์ของผู้บริโภค โดยพิจารณาว่า 
เมื่อราคาสินค้าได้เปลี่ยนไป ซึ่งราคาสินค้าอาจจะเพิ่มขึ้นหรือลดลงก็ได้นั้น จะมีผลท าให้ผู้ซื้อเปลี่ยน
พฤติกรรมการบริโภคไปอย่างไร ผู้บริโภคจะท าการซื้อสินค้านั้น น้อยลง หรือจะท าการซื้อสินค้านั้น
มากขึ้นอย่างไร ถ้าหากรายได้ของผู้บริโภคได้เปลี่ยนไป (สูงขึ้นหรือต่ าลง) จะท าให้ผู้บริโภคท าการ
บริโภคสินค้านั้น เปลี่ยนแปลงไปอย่างไร มากขึ้นหรือลดลงอย่างไร ตลอดจน อธิบายถึงวิธีการ
ประมาณค่าอุปสงค์สินค้าโดยใช้การวิเคราะห์ทางเศรษฐมิติ หรือใช้สมการถดถอยเป็นอย่างไร มีปัญหา
อะไรในการค านวณบ้าง 

 
ความน า 
 ในบทท่ี 4 ได้อธิบายเกี่ยวกับ การวิเคราะห์อุปสงค์ เพื่อศึกษาว่า ตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลง
ของอุปสงค์ของผู้บริโภค ได้แก่ อะไรบ้าง เมื่อตัวก าหนดอุปสงค์เปลี่ยนแปลงไป จะท าให้ความต้องการ
ซื้อสินค้าของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร ในบทที่ 4 ได้อธิบายว่า ตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลงของ
อุปสงค์หลัก 3 ตัว ได้แก่ ราคาสินค้าของตัวเอง รายได้ของผู้บริโภค และราคาสินค้าชนิดอื่นที่เกี่ยวข้อง 
เป็นตัวก าหนดอุปสงค์ที่ส าคัญ ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค การเปลี่ยนแปลงของเส้นอุปสงค์
มักจะเกิดจากสาเหตุของการที่ราคาเปลี่ยนแปลงและปัจจัยอื่นๆ ได้เปลี่ยนไป ท าให้เส้นอุปสงค์ส าหรับ
สินค้า เกิดจากการประมาณการจากข้อมูลการซื้อขายสินค้านั้น ณ ระดับราคาต่างๆ กัน โดยข้อมูลนั้น 
ได้รับจากการเก็บข้อมูลจริงในตลาด และน ามาใช้ในการคาดการณ์อุปสงค์ในอนาคต โดยพิจารณาได้
จากข้อมูลที่ได้รับเป็นรายปีที่ต่อเนื่อง (Time Series) หรือได้รับจากข้อมูลเฉพาะปีที่เป็นภาคตัดขวาง 
(Cross Section) ณ จุดหนึ่งของเวลาหรือช่วงเวลาเดียว เช่น ข้อมูลในปีใดปีหนึ่ง เป็นต้นนอกจากนั้น 
ความแตกต่างส่วนบุคคล และตลาดมีส่วนก าหนดให้มีความแตกต่างในอุปสงค์ของสินค้าได้ เช่น  
ความแตกต่างในรสนิยมของผู้บริโภค และรายได้ของผู้บริโภค หรือราคาสินค้าชนิดอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ราคาสินค้าที่ใช้ทดแทนกันได้ หรือราคาสินค้าที่ใช้ประกอบกันได้ ในทางตรงข้าม การพิจารณาทางด้าน
อุปทาน (Supply) ก็มีปัจจัยที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในปริมาณขายได้เช่นเทคโนโลยีที่ผู้ผลิตใช้ใน
การผลิตสินค้า ราคาของปัจจัยการผลิต สภาพดินฟ้าอากาศ เป็นต้น ซึ่งท้ังตัวก าหนดปัจจัยอุปสงค์ และ
อุปทานท่ีเปลี่ยนแปลงไปจะท าให้จุดดุลยภาพในตลาดแตกต่างไปตามการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ และ
อุปทาน นั่นเอง ดังนั้น การประมาณค่าอุปสงค์จึงเป็นสิ่งส าคัญและต้องอาศัยเทคนิควิธีต่างๆ และที่นิยม
ใช้กันมากท่ีสุด คือ การวิเคราะห์ทางเศรษฐมิติโดยใช้สมการถดถอยเป็นการประมาณค่าอุปสงค์ 

ในบทนี้ จะพิจารณาถึงหน่วยผลิตที่พยายามหาค่าอุปสงค์ส าหรับสินค้าที่ผลิตนั่นเอง ซึ่งการ
หาค่าอุปสงค์เป็นการประมาณการและต้องการให้ใกล้เคียงความเป็นจริงมากที่สุด เพื่อน าตัวเลขการ
ประมาณการอุปสงค์ไปท าการผลิตเป็นสินค้าของหน่วยผลิตเพื่อน าไปขายต่อไป ในบทนี้จึงเน้นเรื่อง
วิธีการประมาณค่าอุปสงค์โดยพิจารณาว่า เมื่อราคาเปลี่ยนไป (อาจเพิ่มหรือลด) จะท าให้ผู้ซื้อเปลี่ยน
พฤติกรรมผู้บริโภคอย่างไร (จะซื้อสินค้าน้อยลงหรือซื้อมากขึ้น) หรือถ้าหากรายได้ของผู้บริโภคได้
เปลี่ยนไป (สูงขึ้นหรือต่ าลง) จะท าให้ผู้บริโภคท าการบริโภคสินค้านั้นเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร (มากขึ้น
หรือลดลง) เป็นต้น 
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ในบทนี้ จะท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ถึง ความส าคัญของการพยากรณ์ทางธุรกิจในบริบทของการ

วางแผนและการพัฒนากลยุทธ์ โดยเข้าใจการประมาณการความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหลักทาง
เศรษฐกิจและการใช้ข้อมูลที่จะใช้พยากรณ์ธุรกิจและแนวโน้มทางการตลาด  ตลอดจนสามารถเข้าใจ 
อุปสงค์ของสินค้าและบริการโดยสามารถประมาณการและใช้เทคนิคท่ีเกี่ยวกับการวิเคราะห์โดยใช้ข้อมลู
ภาคตัดขวาง (Cross-sectional) และอนุกรมเวลา (Time Series) พิจารณาการเลือกวิธีที่เหมาะสม
ส าหรับการเลือกข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบ้ริโภคที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ของสินค้าจากการประมาณค่า
และการพยากรณ์อุปสงค์ พิจารณาถึงวิธีการต่างๆ ของการทดสอบตลาด (Market Experiments) 
รวมถึงการวิจัยทางตลาด (Sales-wave Research)กระตุ้นเทคนิคของร้านค้าและการทดสอบตลาด
ตลอดจนศึกษาข้อที่ควรหลีกเลี่ยงในทางธุรกิจและการพยากรณ์ทางเศรษฐกิจกราฟแสดงเทคนิคในการ
พยากรณ์ที่เกี่ยวข้องกับแนวโน้ม (Trend Projection) และการใช้โมเดลทางเศรษฐมิติเป็นตัววัดที่ส าคัญ 
(Econometric Model) 
 
ความน า (Introduction) 

การพยากรณ์ทางธุรกิจเป็นหัวใจส าคัญประการหนึ่งของหน่วยธุรกิจที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ
หากหน่วยธุรกิจมีการพยากรณ์ที่แม่นย าก็จะสามารถท าให้หน่วยธุรกิจไม่ประสบปัญหาการผลิตที่มาก
เกินความต้องการของตลาดที่เรียกว่า “อุปทาน ส่วนเกิน” (Over supply) ขึ้นได้ ซึ่งการเกิดอุปทาน
ส่วนเกินจะเกิดความสูญเสียในแง่ต้นทุนค่าใช้จ่ายที่ต้องแบกรับภาระ ได้แก่ สินค้าคงคลังหรือสินค้าที่ 
ไม่สามารถขายได้ ท าให้ธุรกิจนั้นๆ เกิดการขาดทุนได้ หรือ ตรงข้ามหากการประมาณการนั้นต่ ากว่า
ความต้องการของตลาด คือ เกิด “อุปสงค์ส่วนขาด” (Shortage Demand) ขึ้น คือ สินค้าที่ท าการ
ผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาดในขณะนั้น ท าให้หน่วยธุรกิจเสียโอกาสในการขายสินค้า  
ท าก าไรและสูญเสียผลตอบแทนมหาศาลไปอย่างน่าเสียดาย ดังนั้น การพยากรณ์ทางธุรกิจที่แม่นย า 
จึงมีความจ าเป็นต่อหน่วยธุรกิจเป็นอย่างมาก  

ในบทนี้จะอธิบายถึง การใช้เครื่องมือในการพยากรณ์ความต้องการของตลาดว่าขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยใดบ้างและผู้ผลิตจะเลือกท าการผลิตอย่างไรให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดมากท่ีสุด
โดยเฉพาะการประมาณการยอดขายของผู้ผลิตไม่ว่าจะเป็นยอดขาย ก าไร ต้นทุนต่อหน่วย หรือ 
รายจ่ายเพื่อการโฆษณา การพยากรณ์ยอดขายและอุปสงค์ของหน่วยธุรกิจ มีเทคนิควิธีการต่างๆ เช่น 
การพยากรณ์ทางด้านคุณภาพและทางด้านสถิติโดยใช้อนุกรมเวลา พิจารณารายละเอียดตามล าดับ
ดังต่อไปนี้ 

 
การพยากรณ์ทางด้านคุณภาพ (Qualitative Forecasts) 

การพยากรณ์ทางด้านคุณภาพนี้ เป็นการพยากรณ์ในเชิงคุณลักษณะของผู้บริโภคซึ่งจะถูก
น ามาใช้เมื่อหน่วยธุรกิจมีข้อมูลทางด้านปริมาณไม่เพียงพอ และไม่สามารถหาตัวเลขของข้อมูล 
ที่แน่นอนได้ การพยากรณ์แบบนี้มีประโยชน์ และมีความผิดพลาดน้อยมาก ซึ่งหน่วยธุรกิจสามารถ
พยากรณ์ได้หลายวิธี ดังนี ้
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 ในส่วนท้� 3 น้�เนื�อหาจะครอบัคลุิมบัทท้� 7 แลิะบัทท้� 8 ซ้ำ่�งเป็นส่วนท้�เก้�ยวกับัผู้ผลิิตหรืออุปทาน  

โดยในส่วนท้� 3 นั�นจะได้กล่ิาวถ่งทฤษฎ้ีแลิะการวัดการผลิิตในหน่วยธุิ์รกิจแลิะต้นทุนของหน่วยธุิ์รกิจ  

ซ้ำ่�งสิ�งเหล่ิาน้�อยู่เบัื�องหลัิงอุปทานของสินค้าของหน่วยธุิ์รกิจ โดยในบัทท้� 7 จะกล่ิาวถ่งทฤษฎ้ีการผลิิตแลิะ 

ประมาณการการผลิิตหรือหน่วยธุิ์รกิจได้ใช้ปัจจัยการผลิิตในการผลิิตสินค้าอย่างไร ส่วนในบัทท้� 8 จะขยาย 

ความต้นทุนการผลิติในระยะสั�นแลิะระยะยาวของหน่วยผลิติ ตลิอดจนการเพิ�มข่�นของเทคโนโลิยแ้ลิะการแขง่ขัน

ในระดับัสากลิ

กิารผลิติและ
วัิเค์ราะห์ติ้น่ทุน่

ส่วนที่่� 3
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ในบทนี้จะท าให้ผู้ศึกษาเข้าใจถึง ความหมายของการผลิตว่า คืออะไร และอธิบายถึงฟังก์ช่ัน
การผลิต ทฤษฎีการผลิตว่าเป็นอย่างไร โดยแบ่งการพิจารณาฟังก์ช่ันการผลิตเป็น 2 อย่าง คือ ฟังก์ช่ัน
การผลิตที่ใช้ปัจจัยการผลิตชนิดเดียว เพื่อหาจุดที่เหมาะสมที่สุดในการผลิต และฟังก์ช่ันการผลิตที่ใช้
ปัจจัยการผลิตสองชนิด และอธิบายจุดที่เหมาะสมที่สุดในการผลิตที่ใช้ปัจจัยการผลิตสองชนิด โดยใช้
การวิเคราะห์เส้นผลผลิตเท่ากัน และเส้นต้นทุนเท่ากันการประมาณการและพยากรณ์ต้นทุน 
 
ความน า (Introduction) 

การผลิตสินค้าและบริการในระบบเศรษฐกิจนั้น เป็นขบวนการหนึ่งของการบริหารจัดการ 
ที่ผู้ประกอบการต้องท าการบริหารให้มีการผลิตสินค้าออกสู่ตลาดได้ทันตามระยะเวลา และมีคุณภาพ
ตรงตามที่ผู้บริโภคต้องการ การผลิตไม่เพียงแต่ค านึงถึงมิติของการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ตัวสินค้า 
ให้มีคุณลักษณะตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากที่สุดแล้ว การผลิตยังต้องค านึงถึงมิติของการ
ประมาณการปริมาณการผลิตการผลิตที่แม่นย าและถูกต้อง การใช้ทรัพยากรที่เพียงพอในการผลิต 
ตลอดจนผลผลิตที่ผลิตออกมาขายนับเป็นเรื่องที่ส าคัญ ในบทนี้ จึงเน้นการอธิบายในความหมายของ
การผลิต ปัจจัยการผลิตและจุดที่เหมาะสมที่สุดในการผลิตซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารที่จะมีหลัก
และแนวทางในการก าหนดปริมาณการผลิตของตนเองได้อย่างถูกต้องแม่นย าและได้รับผลตอบแทน 
ที่สูงสุด 
 
การผลิตและฟังก์ชั่นการผลิต (Production and Production Function) 

ความหมายของการผลิต (Production)  
การผลิต (Production) หมายถึง กระบวนการที่ผู้ผลิตไดน้ าเอาปัจจัยการผลิตหรือทรัพยากร

ที่ใช้เพื่อการผลิตสินค้าและบริการ ในทางเศรษฐศาสตร์ปัจจัยการผลิตหรือทรัพยากรเหล่านี้ 
ประกอบด้วย ท่ีดิน แรงงาน ทุน และผู้ประกอบการ ซึ่งมักเรียกกันว่า ปัจจัยการผลิต (input) มาผ่าน
ขบวนการผลิตโดยการแปรรูปหรือไม่มีการแปรรูปก็ตาม ท าให้เกิดเป็นผลผลิตที่ต้องการ และเกิด
อรรถประโยชน์ส าหรับผูบ้ริโภค เช่น บริษัทท าเฟอร์นิเจอร์แห่งหนึ่ง ต้องมีการจ้างคนงานมาช่วยท าการ
ผลิตเฟอร์นิเจอร์ ซึ่งต้องมีการจัดซื้อวัตถุดิบ เช่น ไม้ กระเบื้อง และต้องจัดหาอุปกรณ์ต่างๆ ด้วยการ
ลงทุนด้วยเงิน และอื่นๆ หน่วยผลิตเฟอร์นิเจอร์นี้ ต้องน าปัจจัยการผลิตเหล่านี้มาผ่านกระบวนการ
ผลิตจึงจะสามารถผลิตเป็นช้ินเฟอร์นิเจอร์ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ตู้ หรือเตียงได้ ซึ่งการผลิตสินค้าและบริการ
ในระบบเศรษฐกิจนั้นอาจมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบไปจากเดิมก็ได้เช่น เครื่องเฟอร์นิเจอร์ ถูกแปรรูป
มาจากไม้ พลาสติกหรือวัตถุดิบอื่นๆ ตรงข้ามการผลิตสินค้าบางอย่างไม่มีการแปรรูปสินค้าก็ได้ เช่น 
การให้บริการต่างๆ เช่น การบริการการขนส่งทางบก การขนส่งทางเรือ การขนส่งทางอากาศ 
โดยเครื่องบินการจัดการศึกษาของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย การให้บริการในการรักษาพยาบาลของ
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล การให้บริการของธนาคาร การสื่อสาร เป็นต้นบริการเหล่านี้ 
ไม่จ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการผลิต นอกจากนั้น ผลผลิตอาจอยู่ในรูปสินค้าขั้นสุดท้าย 
(Final Product) หมายถึง เป็นสินค้าที่ผู้บริโภคซื้อไปเพื่อท าการบริโภค เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ 
ส่วนบุคคล (Personal Computer: PC) โต๊ะ เก้าอี้ อาหาร เสื้อผ้า เป็นต้น หรืออาจอยู่ในรูปสินค้าขึ้น
กลางที่ผู้ผลิตต้องการน าไปเป็นส่วนประกอบในการผลิตสินค้าขั้นสุดท้ายต่อไป เช่นจอภาพ
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 ในบทนี้จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจถึง ลักษณะและประเภทของต้นทุนในแบบต่างๆ ที่มักใช้ในการ
ด าเนินธุรกิจ ฟังก์ช่ันของต้นทุนในระยะสั้น ก าไรปกติ และก าไรทางเศรษฐศาสตร์ มีลักษณะเป็นอย่างไร 
ฟังก์ช่ันของต้นทุนในระยะยาว ประกอบด้วยอะไรบ้าง ตลอดจนเข้าใจถึง ขนาดของการผลิตและการ
ประหยัดต่อขนาดการผลิต เป็นอย่างไร มีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจอย่างไร การวิเคราะห์
จุดคุ้มทุน การประมาณการของต้นทุนการผลิต และการพยากรณ์ต้นทุนในการผลติเพื่อให้หน่วยธุรกิจได้
บริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ความน า (Introduction) 
 การด าเนินธุรกิจโดยทั่วไปมักวางเป้าหมายไว้ที่ความต้องการให้ได้ก าไรสูงสุด การบริหาร
จัดการอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ได้ก าไรสูงสุดต้องมีการวางกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ และกลยุทธ์
ส าคัญในการด าเนินธุรกิจนั้นมี 2 กลยุทธ์ใหญ่ๆ คือ กลยุทธ์ของการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยการเพิ่มผลผลิต สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเพื่อเพิ่มราคาขาย  ซึ่งจะท าให้ก าไรสูงขึ้นจากเดิมได้  
และกลยุทธ์ของการลดรายจ่าย หรือท าให้ต้นทุนการผลิตต่ าที่สุด ด้วยการพิจารณาตั้งแต่การจัดหา
วัตถุดิบ การควบคุมปัจจัยการผลิต ขบวนการผลิต ตลอดจนการน าผลผลิตออกสู่ตลาด เป็นต้น ซึ่งทั้ง  
2 กลยุทธ์เป็นสิ่งที่ส าคัญ เนื่องจากจะท าให้หน่วยธุรกิจสามารถท าการแข่งขันกับคู่แข่งขันได้ ดังนั้น  
ในบทนี้จะอธิบายถึง การศึกษาด้านต้นทุนในการผลิต ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญของการด าเนินธุรกิจ เพื่อให้ผู้ผลิต
ได้ทราบถึง ต้นทุนในการผลิตของหน่วยธุรกิจที่ก าลังด าเนินงานอยู่ ให้ทราบถึงต้นทุนในการผลิต เพื่อจะ
ได้ใช้เป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดราคาขายของผู้ผลิต ตลอดจน การใช้ต้นทุนเป็นตัวก าหนดสัดส่วน
ของก าไรที่หน่วยธุรกิจจะได้รับควรก าหนดอย่างไร การบริหารจัดการต้นทุนให้มีประสิทธิภาพจะท าให้
เกิดการประหยัดต้นทุนในการผลิตของหน่วยธุรกิจ ซึ่งจะท าให้ผู้ประกอบการได้รับผลตอบแทนที่อยู่ใน
รูปของก าไรได้มากขึ้น ดังนั้น การท าความเข้าใจในเรื่องต้นทุนและการประมาณการต้นทุนในการผลิต 
จึงเป็นเรื่องจ าเป็นในการประกอบธุรกิจ ในบทนี้จะอธิบายถึง ลักษณะของต้นทุน ประเภทของต้นทุน 
แนวคิดที่เกี่ยวกับต้นทุนที่ใช้ในการผลิตของผู้ประกอบการในหน่วยธุรกิจต่างๆ  การหาผลก าไรของ
หน่วยธุรกิจ การตัดสินใจของผู้บริหารที่เน้นการท าให้ต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตต่ าที่สุด ระดับของการ
หาก าไร การประหยัดต่อขนาดในการผลิต เป็นต้น โดยจะเริ่มพิจารณาลักษณะของต้นทุนต่างๆ ดังนี้ 
 
ลักษณะของต้นทุน (Nature of Cost) 

 เพื่อให้เข้าใจเรื่องต้นทุน ผู้เรียนต้องเข้าใจในลักษณะของต้นทุนก่อน เพื่อจะได้ทราบว่าต้อง
น ารายการใดที่เป็นรายจ่ายของหน่วยธุรกิจ ไปใช้เพื่อการค านวณหาต้นทุนรวม ต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วย 
ต้นทุนเพิ่ม และสามารถน าไปก าหนดเป็นราคาขายของหน่วยธุรกิจได้ เป็นต้น โดยทั่วไปลักษณะของ
ต้นทุนจะมีการแบ่งออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ ดังนี ้

1.  ต้นทุนทางตรงและต้นทุนทางอ้อม (Direct Costs and Indirect Costs) 
1.1 ต้นทุนทางตรง (Direct Costs) คือ ค่าใช้จ่ายรวมทั้งหมดที่หน่วยธุรกิจได้จ่ายไปโดยตรง 

เพื่อท าการผลิตสินค้าและบริการ โดยรายจ่ายดังกล่าว สามารถแบ่งแยกเป็นประเภทของรายจ่าย 
ที่ชัดเจนได้ว่าเป็นต้นทุนของสินค้าหน่วยใด เช่น รายจ่ายเป็นเงินเดือน ค่าแรงงาน ค่าจ้าง วัตถุดิบที่ใช้
ในการประกอบธุรกิจ ค่าครุภัณฑ์เป็นต้น บางครั้งเรียกว่า ต้นทุนที่เห็นอย่างชัดแจ้งในการผลิต 
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 ในส่วนท้� 4 น้� ครอบัคลิุมเนื�อหาใน บัทท้� 9 ถ่งบัทท้� 11 โดยจะแบั่งเนื�อหาออกเป็น 3 ส่วน ส่วนแรก

จะอธิิ์บัายถ่งโครงสร้างของตลิาดสินค้าในระบับัเศรษฐกิจว่าเป็นอย่างไร แลิะการกำาหนดราคาสินค้าของหน่วย

ธิ์ุรกิจว่ากำาหนดอย่างไร โดยนำาการวิเคราะห์ในบัทท้�ผ่านมา คือ การวิเคราะห์อุปสงค์ การวิเคราะห์การผลิิตแลิะ

การวิเคราะห์อุปทานการผลิิต ท้�ได้กลิ่าวมาแลิ้วในส่วนท้� 2 แลิะส่วนท้� 3 มาวิเคราะห์ร่วมกัน เพื�อท้�จะกำาหนด

ระดับัการผลิิตแลิะระดับัราคาในตลิาด โดยในบัทท้� 9 จะแสดงถ่งการกำาหนดราคาแลิะปริมาณการผลิิตในตลิาด

แขง่ขนัสมบัรูณม์ก้ารกำาหนดอยา่งไร ตลิอดจนเปรย้บัเทย้บักบััตลิาดผูข้ายมากแลิะตลิาดผกูขาดมก้ารกำาหนดราคา

แลิะปริมาณท้�แตกต่างกันอย่างไร ส่วนท้� 2 คือ ส่วนในบัทท้� 10 จะกลิ่าวถ่ง ตลิาดผู้ขายน้อยรายว่าม้การกำาหนด

ราคาแลิะผลิผลิิตในตลิาดผู้ขายน้อยรายเป็นอย่างไร กลิยุทธิ์์ท้�ใช้ในตลิาดผู้ขายน้อยราย คือ ทฤษฎี้เกมส์  

ท้�ใช้ในตลิาดผู้ขาย น้อยรายเป็นอย่างไรแลิะในส่วนท้� 3 บัทท้� 11 เป็นการกลิ่าวถ่ง การตั�งราคาในทางปฏิิบััติม้ 

การวิธิ์้ใดบั้าง แลิะม้การตั�งราคากันอย่างไรบั้างในระบับัเศรษฐกิจ

โค์รงสร้างติลาด
และกิารกิำาหน่ดราค์า

ส่วนที่่� 4
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บทนี้จะอธิบายถึงลักษณะของตลาดในรูปแบบต่างๆ และโครงสร้างของตลาดสินค้าในระบบ
เศรษฐกิจ เป็นอย่างไร ตลอดจน อธิบายให้เข้าใจถึงการตัดสินใจของผู้ผลิต การก าหนดราคาสินค้า 
และจ านวนผลผลิตของแต่ละหน่วยผลิตในตลาด เช่น ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ ตลาดผู้ขายน้อยราย  
ตลาดกึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาดและตลาดผูกขาดว่าเป็นอย่างไร ตลอดจนอธิบายถึง ผลกระทบของผู้เข้ามา
แข่งขันใหม่ในตลาด เมื่อมีผู้เข้ามาแข่งขันในตลาดแล้ว จะมีผลกระทบต่อผู้ผลิตรายเดิมอย่างไร  
และผู้ผลิตรายเดิมควรท าอย่างไร เป็นต้น นอกจากนั้น ยังได้อธิบายถึง ลักษณะของตลาดเฉพาะ คือ 
ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ และการก าหนดราคาขายในตลาดแข่งขันสมบูรณ์ว่าเป็นอย่างไร ลักษณะของ
ตลาดผูกขาด และการก าหนดราคาขายในตลาดผู้ขาดเป็นอย่างไร ลักษณะของตลาดผู้ขายมากหรือ 
กึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาด และการก าหนดราคาขายในตลาดผู้ขายมากนั้นเป็นอย่างไร แต่ละตลาดมีความ
แตกต่างกันอย่างไร 
 
ความน า (Introduction) 

หลักส าคัญของการด าเนินธุรกิจนั้น ผู้ประกอบการต้องทราบว่า ธุรกิจของตนนั้นด าเนินธุรกิจ
อยู่ในตลาดลักษณะใด มีคู่แข่งขันในตลาดที่ก าลังด าเนินธุรกิจอยู่หรือไม่ หากมีคู่แข่งขันในการด าเนิน
ธุรกิจชนิดนี้ในตลาด ให้พิจารณาว่า มีคู่แข่งขันจ านวนกี่ราย แต่ละรายมีการผลิตสินค้าที่เหมือนกัน 
หรือแตกต่างกันอย่างไร แต่ละรายการผลิตในตลาด มีการตั้งราคาขายเป็นอย่างไร เหมือนกัน 
หรือต่างกันมากน้อยขนาดไหน คู่แข่งขันมีการก าหนดกลยุทธ์การตลาดเป็นอย่างไร เป็นต้น เพราะการ
ด ารงอยู่ของหน่วยธุรกิจในตลาดที่มีรูปแบบที่แตกต่างกันนั้น จะมีส่วนในการก าหนดรูปแบบของ 
การบริหารจัดการของหน่วยธุรกิจ ซึ่งมีลักษณะที่มีความแตกต่างกันออกไป เช่น การก าหนดราคา
สินค้าที่มีลักษณะเหมือนกันทุกประการ เช่น เครื่องดื่ม ยี่ห้อเป็บซี่ และยี่ห้อโค้ก จะมีการก าหนดราคา
เท่ากันในทุกขนาดของสินค้า บริษัทท่ีท าการผลิตสินค้าท้ังสองประเภทน้ีจะต้องใช้กลยุทธ์ที่แตกต่างกัน 
เพื่อท าการแข่งขันกัน เพื่อได้ส่วนแบ่งของตลาดมาครอง เป็นต้น หรือการที่บริษัทมีจ านวนการผลิต
สินค้าของหน่วยธุรกิจที่แตกต่างกัน บางบริษัทสามารถผลิตได้เป็นจ านวนมาก บางบริษัทสามารถผลิต
ได้จ านวนน้อย ก็จะมีผลท าให้ราคาขายสินค้าของทั้งสองบริษัทแตกต่างกันได้ บริษัทที่ผลิตได้ครั้งละ
จ านวนมากจะมีต้นทุนต่อหน่วยต่ ากว่า บริษัทที่ผลิตได้ครั้งละจ านวนน้อย ซึ่งต้นทุนจะสูงกว่าการตั้ง
ราคาขายจึงต่างกันได้หรือเป็นกรณีที่จ านวนผู้ที่ต้องการซื้อสินค้าและจ านวนผู้ขายสินค้าของหน่วย
ธุรกิจแตกต่างกัน มีผลต่อการตั้งราคาและการได้ก าไรของบริษัทตลอดจนระดับของการแข่งขันของ
หน่วยธุรกิจ เป็นต้น  

ในบทนี้ จึงเน้นถึงการอธิบายโครงสร้างของตลาดตามการแบ่งโครงสร้างของตลาดในทาง
เศรษฐศาสตร์ โดยพิจารณาจากจ านวนผู้ขายในตลาดเป็นหลักสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ประเภทใหญ่ 
คือ ตลาดผูกขาด ตลาดผู้ขายน้อยราย ตลาดผู้ขายมากรายหรือตลาดกึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาด และตลาด
แข่งขันสมบูรณ์ การพิจารณา โครงสร้างของตลาดว่ามีลักษณะเป็นเช่นไรนั้น เพื่อน าไปวิเคราะห์
พฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภค ตลอดจนท าการศึกษาถึงการตัดสินใจก าหนดราคาและการก าหนด
จ านวนผลผลิตของแต่ละหน่วยผลิตในตลาด เช่น ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ ตลาดผู้ขายน้อยราย ตลาดกึ่ง
แข่งขันก่ึงผูกขาดและตลาดผูกขาด ว่ามีหลักในการก าหนดอย่างไร ตลอดจน ศึกษาถึงผลกระทบของ 
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ในบทนี้จะช่วยให้ผู้ศึกษาทราบถึงลักษณะของตลาดผู้ขายน้อยรายว่าเป็นอย่างไร ตลอดจน
ปฎิกิริยาโต้ตอบของหน่วยธุรกิจในตลาดผู้ขายน้อยราย วิธีการใช้กลยุทธ์ของตลาดผู้ขายน้อยรายเป็น
อย่างไร การสร้างความแตกต่างกันให้กับสินค้าของผู้ขายน้อยราย อธิบายถึงพฤติกรรมในการแข่งขัน
พฤติกรรมของหน่วยธุรกิจในตลาดผู้ขายน้อยรายที่ท าให้เกิดผล 2 ทาง คือ เส้นอุปสงค์ผู้ขายน้อยราย 
(Kinked Demand Curve) และทฤษฎีเกมส์ (Game Theory) นั้นเป็นอย่างไร อธิบายกลยุทธ์การ
แข่งขันของหน่วยผลิตในตลาดผู้ขายน้อยราย เช่น กลยุทธ์ผู้น าราคา (Price-Leadership) และกลยุทธ์
การรวมหัวกันทางธุรกิจ (Collusion) ในรูปแบบต่างๆ  
 
ความน า (Introduction) 

ตลาดผู้ขายน้อยเป็นตลาดอีกลักษณะหนึ่งที่มีความส าคัญและมีความแตกต่างจากตลาด
ลักษณะอื่นๆโดยเฉพาะในด้านกลยุทธ์ที่ใช้ในตลาดนี้ ในระบบเศรษฐกิจทั่วไป พบว่าหน่วยธุรกิจไม่
สามารถเป็นหน่วยธุรกิจที่ผูกขาดหรือแข่งขันสมบูรณ์ที่แท้จริงได้ เพราะต้องขึ้นอยู่กับเง่ือนไขต่างๆ 
มากมาย ดังนั้น การท าให้ตลาดสินค้าของตนนั้นเป็นตลาดผู้ขายน้อยรายยังสามารถท าได้เพราะหน่วย
ผลิตสามารถท าการควบคุมตลาด หรือมีอิทธิพลในการก าหนดราคาและปริมาณการผลิตสินค้าได้
มากกว่าตลาดอื่นๆ ท าให้ผู้ประกอบการได้รับผลตอบแทนอย่างมาก ในบทนี้จึงได้ท าการอธิบายถึง
ลักษณะของตลาดผู้ขายน้อยรายโดยละเอียด ตลอดจนกลยุทธ์ท่ีใช้ในตลาดผู้ขายน้อยรายที่ส าคัญที่ใช้
เป็นเครื่องมือในการด าเนินธุรกิจ 
 
ลักษณะของตลาดผู้ขายน้อยราย (The Characteristic of Oligopoly Market) 

ตลาดผู้ขายน้อยราย (Oligopoly) เป็นตลาดที่มีลักษณะโครงสร้างของตลาด ต่อไปนี ้
1. มีผู้ขายจ านวนน้อยรายเพียง 2 – 3 รายในตลาดเท่านั้น แต่มีผู้ซื้อสินค้าจ านวนมากมาย

จึงท าให้ผู้ขายจ านวนน้อยรายนี้  มีอ านาจในการก าหนดราคาสินค้าในตลาดได้เองที่เรียกว่า Price 
Maker 

2. สินค้าในตลาดนี้มี 2 ลักษณะ คือ เป็นสินค้าที่มีลักษณะเหมือนกันหรือเป็นสินค้าปกติ
ทั่วไปและธรรมดามาก เช่น ปูนซีเมนต์ สังกะสี น้ ามันเบนซิน เป็นต้น จึงมีการแข่งขันกันของผู้ผลิต 
แต่ละรายในสินค้าเหล่านี้ ดังนั้น มักจะไม่ใช้การก าหนดราคาที่แตกต่างกันในการแข่งขันกันส่วนสินค้า
ที่มีลักษณะที่แตกต่างกันแต่เป็นสินค้าที่สามารถใช้ทดแทนกันได้ เช่น รถยนต์ เครื่องพิมพ์ดีด 
เครื่องใช้ไฟฟ้า เครื่องคอมพิวเตอร์ เป็นต้นผู้ผลิตสามารถสร้างอุปสรรคขวางกั้นการเข้าสู่ตลาดของ 
คู่แข่งขันได้โดยการใช้กลยุทธ์ราคาเข้ามากีดกันคู่แข่งรายใหม่ที่จะเข้ามาในตลาดโดยผู้ผลิตที่มีอยู่เดิม
จะก าหนดราคาสินค้าให้ต่ ากว่าคู่แข่งขันเนื่องจากผู้ผลิตเดิมมีต้นทุนในการผลิตที่ต่ ากว่า เป็นต้น 

3.  มีการรวมหัวกันระหว่างหน่วยผลิตที่มีอยู่จ านวนน้อยในอุตสาหกรรมเดียวกันเพื่อก าหนด
ราคาสินค้าในตลาดเป็นราคาเดียวกันหรือมีการรวมหัวกันก าหนดปริมาณการผลิตสินค้าในระบบ
เศรษฐกิจเพื่อเพิ่มอ านาจในตลาดให้กับกลุ่มผู้ค้ามากข้ึนการกระท าอย่างนี้ อาจท าให้มีปฏิกิริยาโต้ตอบ
จากคู่แข่งขัน เพื่อลดการแข่งขันในตลาด ท าให้แต่ละหน่วยผลิตมีอ านาจตลาดเพียงพอท่ีปกป้องหน่วย
ผลิตของตนโดยการเป็นผู้ตามราคาแต่ขณะเดียวกันก็เพียงพอที่จะขจัดอุปสรรคจากหน่วยผลิตที่
ต้องการเข้าสู่ตลาดใหม่ 
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ในบทนี้ จะอธิบายถึง ความเข้าใจในการตั้งราคาสินค้าในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งการตั้งราคา
สินค้ามีหลายรูปแบบ ทั้งนี้ เพราะราคาเป็นปัจจัยส าคัญที่ใช้เป็นตัวก าหนดรายได้ของหน่วยธุรกิจ 
นอกจากนั้น ราคายังเป็นปัจจัยส าคัญที่ใช้เป็นตัวก าหนดเหตุผลในการแบ่งตลาด และราคายังเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ใช้เป็นสัญญาณที่ผู้ผลิตจะท าการเพิ่มการผลิตได้ เพื่อให้เข้าใจบทบาทของราคาสินค้าที่มี
ต่อระบบเศรษฐกิจ ในบทนี้จะท าการอธิบายถึงการก าหนดราคาในตลาดที่มีความแตกต่างกันในระบบ
เศรษฐกิจ ว่ามีการก าหนดราคาเหมือนหรือมีความแตกต่างกันอย่างไร เช่น ในตลาดแข่งขันสมบูรณ์ 
การก าหนดราคาจะพิจารณาจากอุปสงค์และอุปทานในตลาด ซึ่งต่างจากในตลาดผูกขาด การก าหนด
ราคาสามารถก าหนดได้เองโดยผู้ผลิต เป็นต้น นอกจากนั้น การตั้งราคาสินค้าอาจขึ้นอยู่กับ
วัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการของหน่วยธุรกิจ เช่น หน่วยธุรกิจต้องการก าไรสูงสุด ต้องการ
รายรับจากยอดขายสูงสุด เป็นต้น  

ดังนั้น กลยุทธ์การตั้งราคา จึงมีส าคัญและมีความแตกต่างกัน การตั้งราคาทีไ่ด้รับการยอมรับ
โดยหน่วยผลิตมีมากมาย เช่น การตั้งราคาจากต้นทุนหน่วยสุดท้าย (Marginal Cost Pricing) การตั้ง
ราคาจากต้นทุนที่เพิ่มขึ้น (Incremental Pricing) การตั้งราคาจากจุดเหมาะสม (BreakEven Pricing) 
และการตั้งราคา โดยการบวกราคาเพิ่ม (Mark-up Pricing) การต้ังราคาตามกลยุทธ์ของหน่วยธุรกิจ 
ที่มีการแข่งขัน ความแตกต่างกันของกลยุทธ์ราคา ท าให้เกิดความต้องการในการตัดสินใจในการ
ก าหนดราคาที่ผสมผสานกันที่ท าให้เกิดส่วนผสมทางการตลาดที่กว้างขึ้น การใช้กลยุทธ์ที่ไม่ใช้ราคา
และที่ใช้ราคาเป็นกลยุทธ์นั้น ย่อมมีผลกระทบต่ออุปทานการตัดสินใจในการตั้งราคาอย่างไร ท าให้เกิด
ความพอใจตลอดวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ของสินค้าและบริการในตลาด นอกจากนั้น ท าการอธิบายถึง 
การตั้งราคาโดยใช้หลักการของการแบ่งแยกราคาขายในระบบเศรษฐกิจ  (Price Discrimination)  
การใช้หลักการของการผลิตสินค้าหลายอย่างในหน่วยผลิตเดียวกัน มีความซับซ้อนที่มีการใช้ต้นทุน
ร่วมกัน และท าให้การตั้งราคาเป็นกรณีพิเศษ ดังนั้น ในการตัดสินใจท าการผลิตในหลายๆ หน่วยผลิต 
(Multi-Plant) หรือการผลิตหลายๆ สินค้าได้เกิดและสามารถท าให้เกิดการถ่ายโอนในราคาได้ 
(Transfer Pricing) การตั้งราคาที่อาศัยหลักของความต้องการใช้ของผู้บริดภค เช่น การตั้งราคาที่มี
ปริมาณการใช้สูงสุด (Peak-load Pricing) และการตั้งราคาที่ค านึงถึงต้นทุนคงที่ที่เป็นค่าธรรมเนียม 
ต่างๆ เช่น การตั้งราคาแบบสองส่วน (Two-part Tariff Pricing) เป็นอย่างไร เหมาะสมอย่างไร 
นอกจากนั้น ยังพิจารณาถึงบทบาทอ านาจรัฐมีผลกระทบต่อราคาในตลาดในระบบเศรษฐกิจปัจจุบันนี้
อย่างไร มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ความน า (Introduction) 

การตั้งราคาสินค้า นับว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนินธุรกิจ เนื่องจาก การตั้งราคาสินค้า
เป็นกลยุทธ์หรือเป็นเทคนิคส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ เพื่อท าให้สินค้าขายได้และผู้บริโภคยินดี  
ซื้อสินค้า บางครั้งราคาสินค้าสูงไม่ได้เป็นตัวก าหนดว่าสินค้านั้นเป็นสินค้าที่ดีมีคุณภาพ การตั้งราคา
สินค้าต่ าก็ไม่ได้หมายความว่าสินค้านั้นเป็นสินค้าที่มีคุณภาพต่ าหรือเป็นสินค้าไม่ดีตามราคาสินค้า  
การตั้งราคาที่สูงมิได้ท าให้ผู้ซื้อไม่ซื้อสนิค้า หรือการตั้งราคาต่ าก็ไม่ท าให้คนซื้อสินค้ามากก็ได้เพราะเป็น
สิ่งที่จะท าให้รายรับของหน่วยผลิตเพิ่มขึ้นหรือลดลงได้ การตั้งราคาสินค้าจึงนับเป็นศิลปะราคาสินค้า
ไม่ได้เป็นดัชนีใช้วัดระดับคุณภาพของสินค้า การท่ีสินค้ามีราคาสูงมิได้หมายถึงสินค้านั้นมีคุณภาพสูง



กฏระเบ่ยบ วิเคร�ะห์์
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 ในส่วนท้� 5 ครอบัคลิุมเนื�อหาบัทท้� 12 ถ่งบัทท้� 14 โดยจะกลิ่าวถ่ง กลิไกของรัฐบัาลิแลิะบัทบัาท 

ของรัฐบัาลิท้�เข้ามาแทรกแซ้ำงตลิาดโดยผ่านการออก กฎี ระเบั้ยบั ซ้ำ่�งจะเป็นประโยชน์หรือ อุปสรรคต่อ 

การดำาเนินธิ์ุรกิจได้ ตลิอดจนอธิ์ิบัายถ่ง การวิเคราะห์ความเส้�ยงแลิะความไม่แน่นอนท้� หน่วยธุิ์รกิจควรทราบั 

ซ้ำ่�งม้ผลิต่อการประกอบัธิ์ุรกิจ ตลิอดจนการตัดสินใจลิงทุนในระยะยาว โดยในบัท ท้� 12 จะกลิ่าวถ่ง บัทบัาทของ

รัฐบัาลิแลิะธุิ์รกิจโดยเน้นท้�กฎีระเบั้ยบัของรัฐท้�ออกมากำากับัให้การดำาเนินธุิ์รกิจซ่้ำ�งจะม้ผลิในการส่งเสริมหรือ 

เป็นอุปสรรคขัดขวางการดำาเนินธิ์ุรกิจแลิะการแข่งขันของหน่วยธิ์ุรกิจได้ บัทท้� 13 ได้เน้นการวิเคราะห์เรื�อง 

ความเส้�ยงแลิะความไม่แนน่อนแลิะบัทท้� 14 เป็นการกล่ิาวถง่การลิงทุน การตัดสนิใจในการลิงทุนในระยะยาวข่�น

กับัปัจจัยต่างๆ

กิฏิระเบ่ยบ วัิเค์ราะห์
ค์วัามเส่�ยงและ

กิารลงทุน่ระยะยาวั

ส่วนที่่� 5
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บทนี้จะท าให้ผู้เรียนเข้าใจถึง ความส าคัญของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจในภาพกว้าง และ 
ในบริบทของการพัฒนากลยุทธ์ธุรกิจบนพื้นฐานของการวิเคราะห์ด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
(PEST Analysis) ซึ่งได้กล่าวมาแล้วในบทที่ 2 ตลอดจนศึกษาถึง ความล้มเหลวของระบบตลาด และ
การด ารงอยู่ของสินค้าสาธารณะ (Public Goods) และสินค้าเอกชน (Private Goods) ความส าคัญ
และบทบาทของรัฐบาลในการเข้าไปแทรกแซงตลาด (Market Intervention) แรงขับเคลื่อนทาง
เศรษฐกิจ และบทบาทของรัฐบาลที่มีอิทธิพลต่อระดับกิจกรรมทางเศรษฐกิจผ่านทางเลือกของนโยบาย
ต่างๆ กัน ผลกระทบของนโยบายอุตสาหกรรม (Industrial Policy) ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมเฉพาะ
ภาคส่วนในระบบเศรษฐกิจหรือหน่วยผลิต กราฟและหลักการพื้นฐานของกฎหมายการแข่งขัน 
(Competition Law) และเหตุผลของกฎระเบียบในการผูกขาดและข้อห้ามข้อจ ากัดในทางปฏิบัติ
บทบาทของนโยบายภูมิภาคในมุมกลับของการลดลงของภูมิภาคและในข้อจ ากัดของการขยายตัวของ
ภูมิภาค (Regional Policy) 
 
ความน า (Introduction) 

จากบทที่ 2 ได้กล่าวถึง วัตถุประสงค์ของการด าเนินธุรกิจและหน่วยธุรกิจ ซึ่งการด าเนิน
ธุรกิจของภาคเอกชนต้องมีการแข่งขัน และด าเนินธุรกิจให้มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม การด าเนิน
ธุรกิจย่อมอยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ  และสังคม ดังนั้น บทบาทของภาครัฐ  
จึงมีส่วนเข้ามาเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจในส่วนการก ากับดูแลกลไกของตลาดให้มีประสิทธิภาพ 
หากกลไกตลาดไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รัฐบาลต้องเข้ามาแทรกแซงระบบเศรษฐกิจ 
ตลอดจน การบริหารจัดการให้เกิดการบริการสินค้าสาธารณะให้กับประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพให้
ประชาชนได้รับบริการอย่างทั่วถึงได้อย่างไร จึงต้องมีวิธีการจัดสรรสินค้าสาธารณะเหล่านั้น ในบทนี้จะ
อธิบายถึง การจัดสรรและการจัดการสินค้าสาธารณะเพื่อประชาชนตลอดจนการตั้งราคาสินค้า
สาธารณะนั้นจะตั้งเท่าไร จึงจะเป็นจุดที่เหมาะสม ตลอดจนการออกนโยบายของรัฐบาลในการ
สนับสนุนการด าเนินธุรกิจในประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ (Business Environment) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจโดยใช้การพิจารณาสภาพแวดล้อมทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี เรียกว่า PEST Analysis เป็นเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์ที่ใช้วิเคราะห์ 
เพื่อค้นหาและประเมินค่าปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม (Political Economic Social and 
Technological: PEST) ว่ามีผลกระทบต่อธุรกิจอย่างไรบ้าง (ดูรูปที ่12.1 ประกอบ)  

 
 
 
 
 
 

 



วิเคร�ะห์์คว�มเส่�ยงแลิะ
คว�มไม่แน่นอุน

Risk and Uncertainty Analysis
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กฏระเบียบ วิเคราะห์ความเสี่ยงและการลงทุนระยะยาว
ส่วนที่ 5

380

บทที่ 13 
วิเคราะห์ความเส่ียงและความไม่แน่นอน 

-380- 

 

เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ  สุจินดา เจียมศรีพงษ ์
 

ในบทน้ีจะช่วยให้เข้าใจถึง ความหมายของความเสี่ยงและความไม่แน่นอนในการด าเนิน
ธุรกิจ อธิบายเครื่องมือที่ใช้ในการวัดความเสี่ยงและความไม่แน่นอนภายใต้สภาวการณ์ที่แตกต่าง
กัน การกระจายความเสี่ยง ทฤษฎีอรรถประโยชน์ และการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงการตัดสินใจของ
หน่วยผลิตภายใต้ความเสี่ยงและความไม่แน่นอน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจ 
 
ความน า (Introduction)  

การด าเนินธุรกิจในระบบเศรษฐกิจนั้น ย่อมมีความเสี่ยงและความไม่แน่นอนเกิดขึ้น เช่น 
ความเสี่ยงที่เกิดจากการคาดการณ์ที่ผิดพลาดไปของผู้ผลิตท าให้เกิดการผลิตเกินความต้องการ
ของตลาด หรือผลิตน้อยกว่าความต้องการของตลาดได้ ความเสี่ยงที่เกิดจากความผันผวนของ
ราคาสินค้า เช่น ราคาสินค้าสูงกว่าราคาตลาด หรือต่ ากว่าราคาตลาด ความเสี่ยงที่อาจเกิดจาก
อัตราแลกเปลี่ยนที่ผันผวน ความเสี่ยงที่เกิดจากอัตราเงินเฟ้อที่เกิดขึ้น ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจาก
ความไม่มั่นคงทางการเมืองมีการเดินขบวนนัดหยุดงานของแรงงาน เดินขบวนขับไล่ผู้บริหาร
ประเทศ มีการปฏิวัติรัฐประหารเปลี่ยนแปลงระบบการปกครองมีปัญหาสังคมต่างๆ เช่น  
ความยากจน คนตกงาน ไม่มีงานท า ปัญหายาเสพติด ปัญหาคนไม่มีที่ท ากิน และอื่นๆ ความเสี่ยง
ดังกล่าวอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจได้ หากหน่วยธุรกิจสามารถรู้ล่วงหน้าได้ว่าความเสี่ยง
ของหน่วยธุรกิจนี้คืออะไร มีสาเหตุเกิดขึ้นได้อย่างไร แล้วหน่วยธุรกิจก็สามารถป้องกันไม่ให้เกิด
ความเสี่ยงนั้นขึ้นมาได้ ซึ่งหากเป็นความเสี่ยงจากภายนอกหน่วยธุรกิจอาจไม่สามารถป้องกันได้
ร้อยเปอร์เซ็นต์ แต่ถ้าเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากภายในหน่วยธุรกิจ หน่วยธุรกิจสามารถคาดการณ์
และป้องกันได้มากกว่า  

ดังนั้น การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยงจึงต้องใช้เครื่องมือ เข้ามาช่วยในการวัดความ 
ไม่แน่นอนหรือความเสี่ยงให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจในการตัดสินใจมากขึ้น รวมถึง หากหน่วย
ธุรกิจสามารถได้รับข้อมูลทางธุรกิจที่รอบด้านก็จะช่วยป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้ในระดับ
หนึ่ง ในบทนี้ จะอธิบายถึง ความหมายของความเสี่ยงและความไม่แน่นอนคืออะไร ลักษณะของ
ความเสี่ยงเป็นอย่างไร ทฤษฎีที่ใช้อธิบายความเสี่ยง เครื่องมือที่ใช้ในการวัดความเสี่ยงตลอดจน
การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยงในภาวะทางเศรษฐกิจต่างๆ ผู้ประกอบการจะท าการตัดสินใจ
อย่างไร 
 
ความหมายของความเสี่ยงและความไม่แน่นอน  (Definition of Risk and Uncertainty)
ความเสี่ยง (Risk) 

เมื่อหน่วยธุรกิจต้องท าการตัดสินใจในสถานการณ์ที่มีทางเลือกมากกว่า 1 ทางเลือก 
การตัดสินใจเลือกในทางเลือกที่มีอยู่เหล่านั้น อาจเกิดความเสี่ยงข้ึน เพราะหน่วยธุรกิจไม่สามารถ
รู้แน่ชัดว่าทางเลือกที่หน่วยธุรกิจของตนจะท าการเลือกนั้น มีผลลัพธ์ตามที่ต้องการหรือไม่ ดังนั้น 
ความเสี่ยง (Risk) จึงหมายถึง การตัดสินใจของหน่วยผลิตที่ผู้ตัดสินใจต้องรู้ผลลัพธ์ของทางเลือก
ต่างๆ หรือได้คาดการณ์ผลลัพธ์ของทางเลือกต่างๆ ไว้แล้ว และจึงท าการตัดสินใจเลือกทางเลือก



ก�รตัดสินใจลิงทีุ่นระยะย�ว
Long-Run Investment Decisions
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กฏระเบียบ วิเคราะห์ความเสี่ยงและการลงทุนระยะยาว
ส่วนที่ 5

410

บทที่ 14 
การตัดสินใจลงทนุระยะยาว : งบลงทุน 

-410- 

 

เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ  สุจินดา เจียมศรีพงษ ์
 

เมื่อศึกษาบทนี้ จะท าให้เข้าใจถึง พื้นฐานของการตัดสินใจในการลงทุนของหน่วยธุรกิจ และ
ระดับของการลงทุนภายใต้ก าไรสูงสุดของหน่วยธุรกิจว่าเป็นอย่างไร ความแตกต่างระหว่างทุนที ่
ไม่สามารถเคลื่อนย้ายได้ (Stock of capital) และทุนที่สามารถเคลื่อนย้ายได้ (Flow of capital) 
ตลอดจน การลงทุนใน (Capital Stock) เป็นอย่างไร ขั้นตอนของการตัดสินใจลงทุน ความส าคัญ 
ในการค านวณหากระแสเงินสดจากโครงการลงทุน การประมาณค่าของโครงการลงทุน เช่น หาระยะ
การคืนทุน (Payback Method) หาอัตราส่วนลดของกระแสเงินสด  (Discounted Cash Flow 
Method) และหาอัตราผลตอบแทนภายใน  (Internal Rate of Return Method) เป็นอย่างไร 
บทบาทของต้นทุนของการตัดสินใจลงทุน เข้าใจหลักการและขั้นตอนของการวิเคราะห์ต้นทุนและผลได้ 
(Cost Benefit Analysis – CBA) น าไปสู่ผลตอบแทนทางการเงินจากเงินที่ได้ลงทุนและต้นทุนของ
เงินทุนแต่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจลงทุนในระบบเศรษฐกิจเป็นต้นทุน และก าไรทางสังคมและ
ต้นทุนภายนอก 
 
บทน า (Introduction) 

ในบทก่อนๆ นี ้ได้กล่าวถึงหน่วยธุรกิจที่ด าเนินการผลิตสินค้าและบริการอย่างไร จึงจะท าให้
หน่วยธุรกิจได้รับก าไรสูงสุดในแต่ละปี ในบทนี้จะกล่าวถึงการวิเคราะห์หน่วยธุรกิจมีความสามารถ 
และมีโอกาสในการลงทุนของหน่วยธุรกิจได้อย่างไร ซึ่งอาจท าให้หน่วยธุรกิจสามารถเข้าสู่ธุรกิจที่ 
มีความซับซ้อน หรือธุรกิจที่มีความแตกต่างกับธุรกิจที่ด าเนินการอยู่ได้ ลักษณะเด่นของการตัดสินใจ
ลงทุนนั้นเกี่ยวพันกับต้นทุน และรายได้ที่เพิ่มขึ้นจากการลงทุน เช่น ค่าของเงิน 1 บาท ในปัจจุบันจะ 
มีค่าลดลงต่ ากว่า 1 บาท ในปีถัดไป ผู้ลงทุนจะท าอย่างไร ดังนั้นแนวคิดของการคิดลดที่ได้กล่าว 
ในบทที่ 1 จะน ามาใช้ขยายความต่อในบทนี้ ดังนั้น ในบทนี้จะกล่าวถึง ความหมาย และขบวนการ
วิเคราะห์แผนการลงทุนโดยอาศัยเครื่องมือทางการเงินต่างๆ เป็นตัวก าหนดในการตัดสินใจลงทุนของ
ผู้ผลิตในระยะยาวตลอดจนบทบาทของต้นทุน 

ในบทนี้จะกล่าวถึง ความหมาย และความส าคัญของการท างบประมาณการลงทุน ซึ่งการ
ลงทุนในหน่วยธุรกิจมีหลายรูปแบบที่ส าคัญ คือ การลงทุนที่เป็นโครงการ เมื่อผู้ลงทุนต้องการท า
โครงการ เช่น โครงการพัฒนาที่ดินเพื่อจัดสร้างบ้านจัดสรร โครงการอสังหาริมทรัพย์ต่างๆ โครงการ
คอมเพลกซ์ต่างๆ ที่สร้างเพื่อให้ผู้ลงทุนเข้าเช่าพื้นที่ด าเนินธุรกิจ ฯลฯ โครงการเหล่าน้ี ต้องการเงิน
ลงทุนและต้องการเสนอแผนการลงทุนให้สถาบันการเงินพิจารณาอนุมัติเงินกู้ การวางแผนลงทุน 
ผู้ลงทุนต้องท างบประมาณที่คาดการณ์ หากโครงการได้จัดท าเสร็จ ดังนั้น งบประมาณการลงทุน 
หมายถึง การวางแผนรายรับ-รายจ่ายของหน่วยธุรกิจที่คาดว่าจะเกิดจากการใช้จ่ายเงินในการลงทุน 
ซึ่งงบประมาณการลงทุนนี้จะมีรายละเอียดของรายรับท่ีได้รับจากการลงทุนในแต่ละปีเพื่อที่ผู้ลงทุนจะ
ได้ใช้ในการตัดสินใจลงทุน อย่างไรก็ตามเพื่อให้เข้าใจหลักของการลงทุนได้ดียิ่งขึ้นหัวข้อต่อไปจะ
กล่าวถึง ความหมาย ลักษณะของทุน หลักการลงทุน ตลอดจนเครื่องมือทางการเงินที่ใช้ในการ
ตัดสินใจลงทุน ดังต่อไปนี้ 
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ความรู้ทางการเงินในยุคดิจิทัล

 หนังสือ “ศิลิปะแลิะวิทยาศาสตร์ของการลิงทุนเน้น

คุณค่า” จะช่วยให้นักลิงทุนได้เร้ยนรู้หลิักการ เทคนิค แลิะกลิยุทธิ์์

ระดับัโลิกในการบัริหารความเส้�ยงแลิะการสร้างอัตราผลิตอบัแทน

อย่างยั�งยืนจากงานวิจัยของผู้แต่ง นักวิจัยชั�นนำา แลิะแนวทาง 

การลิงทุนจากนักลิงทุนเน้นคุณค่า พร้อมการวิเคราะห์แนวคิด 

การลิงทนุเนน้คณุคา่ท้�ผสมผสานการลิงทนุแบับัโมเมนตมั การลิงทนุ

เชงิปรมิาณ รวมถง่รูทั้นปญัญาประดิษฐท์้�สง่ผลิกระทบัต่อการลิงทุน

ในปัจจุบัันแลิะอนาคต

 นอกจากปัจจัยส้�แลิ้ว การเงินถือเป็นปัจจัยท้�

ขาดไมไ่ด ้ในการดำารงชว้ติให ้ราบัรื�น ปราศจากปญัหาแลิะ

อปุสรรคนานาท้�จะถาถมเขา้มาได้ทกุเมื�อ เนื�องจากแนวโน้ม

ทางดา้นเทคโนโลิยแ้ลิะนวัตกรรมทางด้านการเงนิกำาลิงัได้

รับัความนิยมอย่างแพร่หลิาย การใช้ เทคโนโลิย้ใน 

การบัริหารจัดการทางด้านการเงินให้เป็นประโยชน์ แลิะ 

ม้ประสิทธิ์ิผลิได้นั�น จำาเป็นจะต้องแสวงหาความรู้ 

ท้�หลิากหลิาย แลิะตามเทคโนโลิย้ให้ทันท่วงท้ จะได้ไม่เกิด

ความเหลิื�อมลิำ�าทางสังคม การดำารงช้วิตควบัคู่กับัการใช้

เทคโนโลิย้ทางด้านการเงินเป็นเรื�องท้�ง่าย แลิะม้คุณภาพ

ช้วิตท้�ด้ข่�น ในเรื�องของความสะดวกสบัาย แลิะลิดเวลิาค่า

ใช้จ่ายในการจัดการบัริหารทางด้านการเงินได้ด้วยตนเอง
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สำนักพิมพ์
มหาวิทยาลัยนเรศวร

สั่งซื้อหนังสือออนไลน์
จัดส่งถึงบ้านสะดวกรวดเร็ว

nu_publishing

 กรณีต้องการสั่งซื้อหนังสือปริมาณมาก หรือเข้าชั้นเรียนติดต่อได้ที่
ฝ่ายจัดจำหน่ายสำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยนเรศวร 

สั่งซื้อทันที






